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Datenschutzerklarung fiir die Angebote des «Eltern-Café+»

1. Allgemeines
Der Pdadagogischen Hochschule Thurgau ist es ein zentrales Anliegen, Ihre Privatsphédre
und lhre privaten Daten zu schiitzen. Das «Eltern-Café+» des Binationalen Zentrums Friihe
Kindheit an der Padagogische Hochschule Thurgau, teilt Innen mit dieser Datenschutzer-
klarung mit, welche Daten von Nutzenden unseres Beratungsangebots zu welchem Zweck
bearbeitet werden.

2. Geltungsbereich und rechtliche Grundlage
Die Datenschutzerkldarung regelt den Umgang seitens «Eltern-Café+» mit lhren Daten im
Rahmen der Nutzung des Beratungsangebots sowie bei der administrativen Bearbeitung
der Anfragen.
Die Personendaten werden vertraulich und entsprechend den anwendbaren rechtlichen
Datenschutzvorschriften bearbeitet. Auf die vorliegende Datenbearbeitung findet das Ge-
setz iber den Datenschutz des Kantons Thurgau Anwendung (TG DSG; RB 170.7).

3. Hauptverantwortung fiir den Datenschutz
Fir den Datenschutz ist verantwortlich, wer Personendaten bearbeitet oder bearbeiten
lasst. Die Hauptverantwortung tragt die Pddagogische Hochschule Thurgau, Binationales
Zentrum Friihe Kindheit, Eltern-Café+, Unterer Schulweg 3, 8280 Kreuzlingen. Wenn Sie
datenschutzrechtliche Anliegen haben, kénnen Sie uns diese an die vorgenannte Adresse
zukommen lassen. ' .

4, Beschreibung und Umfang der Datenbearbeitung
Bei der Nutzung des Beratungsangebots werden Ihre Gibermittelten Personendaten gespei-
chert. Weiter werden alle von lhnen im Zusammenhang mit der Beratung angegebenen
Daten erfasst. Personendaten kénnen von lhnen preisgegebene Daten Uber Ihre Person
oder Uber lhr Kind sein. Es steht Ilhnen frei, welche Personendaten Sie im Rahmen des «El-
tern-Café+» preisgeben. Dies konnen auch besonders schiitzenswerte Personendaten sein.
Das «Eltern-Café+» ist sich der Verantwortung im Umgang mit diesen Daten bewusst. Die
Mitarbeitenden sind an das Amtsgeheimnis bzw. das Studierendengeheimnis gebunden.
Fir die Durchfiihrung der Online-Beratung nutzen wir den Dienst «Zoom» lber eine lokale
Bereitstellung (PHTG). Es werden in diesem Zusammenhang folgende Daten bearbeitet:
Nutzername, allgemeine Informationen Uber Dienstleistungspraferenzen, Informationen
Uber das Geréat sowie die Netz- und Internetverbindung der Nutzenden, z. B. IP-Adresse(n),
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MAC-Adresse, sonstige Gerate-IDs (UDID), Geratetyp, Art und Version des Betriebssystems,
Client-Version, Informationen Uber die Nutzung von oder die sonstige Interaktion mit
«Zoom»-Produkten («Nutzungsinformationen»), andere Informationen, welche die nut-
zende Person wdhrend der Verwendung des Dienstes hochladt, bereitstellt oder erstellt
sowie fiir die Wartung des bereitgestellten Dienstes verwendete Metadaten. Gegebenen-
falls kénnen — wie es bei kollaborativen Tools tblich ist — auch weitere personenbezogene
Daten zwischen der PHTG und den Beteiligten ausgetauscht werden, so z. B. Chat-Nach-
richten, Bilder, Dateien, Ton- oder Videoaufnahmen, Kontaktdaten oder fiir die Wartung
des bereitgestellten Dienstes verwendete Metadaten. Nur ein Minimum von Daten wird
bearbeitet, wenn Sie ohne Registrierung an einer «Online-Beratung» tGiber «Zoom» teilneh-
men. Aufzeichnungen der «Online-Beratung» sind generell unzuldssig. Zusatzliche Aus-
kiinfte Gber die Bearbeitung personenbezogener Daten durch «Zoom» finden sich in deren
Datenschutzerkldrung. Fur die Zusendung des Zoom-Zugangslinks nutzen wir LimeSurvey,
hierbei wird Ihre E-Mail-Adresse erfasst.

Fur die Durchfiihrung der E-Mail-Beratung nutzen wir Microsoft Outlook. Zusatzliche Aus-
kiinfte Uber die Bearbeitung personenbezogener Daten durch «Microsoft» finden sich in
deren Datenschutzerklarung.

5. Zweck der Datenbearbeitung
Die angegebenen Daten werden fiir die Nutzung des Beratungsangebots des «Eltern-
Café+» benotigt. Ohne diese Angaben kann keine Beratung erfolgen. Die Daten werden fir
die Korrespondenz zwischen den Projektmitarbeitenden und den Erziehungsverantwortli-
chen/Fachpersonen gespeichert. Gewisse vollstandig anonymisierte Daten kénnen eben-
falls fiir statistische Zwecke bearbeitet werden. Dabei sind keine Riickschliisse auf einzelne
Personen moglich. .

6. Empfanger
Interne Weitergabe der Personendaten: Die Daten werden von den am Projekt Mitarbei-
tenden bearbeitet.
Weitergabe der erlangten Personendaten an Dritte: Die Personendaten werden nicht an
Dritte weitergeleitet.

7. Dauer der Speicherung ‘
Ihre Daten werden'solange bearbeitet und gespeichert, wie es flr die Erfillung des Zwecks
erforderlich ist, mindestens jedoch ein Jahr. Nach einem Jahr, oder wenn die Bearbeitung
Ihrer Daten nicht mehr erforderlich ist, werden sie unwiderruflich geldscht.
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8. lhre Rechte
Sie haben jederzeit das Recht, Auskunft Giber Ihre bearbeiteten Personendaten zu erhalten,
Ilhre Personendaten zu berichtigen, zu erganzen, der Bearbeitung lhrer Personendaten zu
widersprechen oder die Loschung Ihrer Personendaten zu verlangen.

9. Einwilligung in die Datenbearbeitung
Durch das Betatigen der Schaltflache «Ich akzeptiere die Datenschutzerklarung und willige
in die damit verbundene Bearbeitung meiner Personendaten ein.» erkldren Sie sich mit der
Bearbeitung Ihrer Personendaten laut dieser Datenschutzerklarung einverstanden.

Kreuzlingen, 21. August 2023

Padagogische Hochschule Thurgau Padagogische Hochschule Thurgau
Dr. Iris Hg:r'jt'erl'n Prof. Dr. Carine Burkhardt Bossi
Prorektorin Weiterbildung und Dienstleistungen Leitung Friihe Kindheit

Padagogische Hochschule Thurgau www.fruehekindheit.ch

Binationales Zentrum Friihe Kindheit www.phtg.ch

Unterer Schulweg 3

Postfach

CH-8280 Kreuzlingen



